
 

 

Indicatori de calitate 

1 

Rata infecțiilor 

asociate asistenței 

medicale (IAAM) 

 ( Nr. total de pacienti cu IAAM / nr. total de pacienti externati ) x  100, trimestrul I 2025 :   0 

 ( Nr. total de pacienti cu IAAM / nr. total de pacienti externati ) x  100, trimestrul II 2025 :  0 

 ( Nr. total de pacienti cu IAAM / nr. total de pacienti externati ) x  100, trimestrul III 2025 : 0 

 ( Nr. total de pacienti cu IAAM / nr. total de pacienti externati ) x  100, trimestrul IV 2025 : 0,23 % 

 ( Nr. total de pacienti cu IAAM / nr. total de pacienti externati ) x  100, pentru anul  2025 : 0,06 % 

2 

Indicele de 

concordanță între 

diagnosticul la 72 

de ore de la 

internare și 

diagnosticul la 

externare (ICD) 

 [ Nr. de diagnostice concordante (72 de ore de la internare)/Numărul de pacienți externați] x 100, pentru anul 2025 :  98,18 % 

 

3 

Procentul de 

reinternări la 48 

de ore după 

externare 

 (Nr. total de pacienți reinternați în 48 de ore cu același diagnostic/ Nr. total de pacienți externați) x 100, trimestrul I 2025   : 0 

  (Nr. total de pacienți reinternați în 48 de ore cu același diagnostic/ Nr. total de pacienți externați) x 100, trimestrul II 2025 : 0  

 (Nr. total de pacienți reinternați în 48 de ore cu același diagnostic/ Nr. total de pacienți externați) x 100, trimestrul III 2025 : 0 

 (Nr. total de pacienți reinternați în 48 de ore cu același diagnostic/ Nr. total de pacienți externați) x 100, trimestrul IV 2025 : 0 

 (Nr. total de pacienți reinternați în 48 de ore cu același diagnostic/ Nr. total de pacienți externați) x 100, pentru anul 2025    : 0 

 

4 

Procentul de 

pacienți internați 

și apoi transferați 

într-un alt spital 

la 72 de ore de la 

internare 

 (Nr pacienților internați și transferați în alte unități sanitare la 72 de ore de la internare/Nr pacienților internați) x 100, trimestrul I 

2025  :    1,83 

 (Nr pacienților internați și transferați în alte unități sanitare la 72 de ore de la internare/Nr pacienților internați) x 100, trimestrul II 

2025 :     1,10  

 (Nr pacienților internați și transferați în alte unități sanitare la 72 de ore de la internare/Nr pacienților internați) x 100, trimestrul III 

2025  :    0,51 

 (Nr pacienților internați și transferați în alte unități sanitare la 72 de ore de la internare/Nr pacienților internați) x 100, trimestrul IV 

2025  :   2,14 

 (Nr pacienților internați și transferați în alte unități sanitare la 72 de ore de la internare/Nr pacienților internați) x 100, pentru anul  

2025  :   1,42  

 

 

5 

Gradul de 

satisfacție al 

pacienților 

 (Numărul total de pacienți care au acordat un scor pozitiv/Numărul total de pacienți care au completat chestionarul) x 100, pentru 

anul 2025 :  71,01% 

 

        Intocmit ,  

            SMC  
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